
Lebenslauf 
 
Persönliche Daten 
 
Name: Falke 
Vorname: Marco-Christopher 
Anschrift: Walpurgishof 6  
 45888 Gelsenkirchen 
Telefon: 0171 / 10 88 03 2 
 0209 / 513 07 07 07 
E-Mail-Adresse: marco@go-89.de 
Familienstand: ledig  
Staatsangehörigkeit: deutsch  
Geburtsdaten: 30.04.1989 in Gelsenkirchen-Buer 
  
beruflicher Werdegang 
 
09.12.2024 – 10.06.2025 Technischer Kundenbetreuer, Digital Home & 

Office Service  im Auftrag für die Deutsche 
Telekom bei RIGHTHEAD GmbH für die Firma 
Concentrix am Standort Osnabrück im dauerhaften 
Home Office  

 
20.04.2020 – 30.11.2024 Technischer Kundenbetreuer im Auftrag für 

Vodafone Kabel West (Unitymedia) / Call Center 
Agent bei SNT Regiocom in Essen 

 
25.03.2020 – 19.04.2020 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im Movie Park 
    Germany 
 
27.04.2019 – 11.11.2019 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im Movie Park 
    Germany 
 
29.01.2019 – 26.04.2019 Call Center Agent bei AMEVIDA SE Standtort 

Gelsenkirchen für das Projekt Handystar 
Bestellannahme 

 
09.03.2017 – 31.12.2018 Kundenberater / Call Center Agent 
 bei Telefonica Germany Standtort Essen 
 
01.12.2016 – 15.01.2017 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter  
 im Phantasialand 
 
19.09.2016 – 30.11.2016 Paketzusteller in Köln bei Deutsche Post DHL 
 
07.03.2016 – 18.09.2016 saisonaler Bus Shuttle Kassierer und Mitarbeiter im  
                                                                  Verkehrsdienst im Phantasialand 
 
20.03.2015 – 02.11.2015 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im Movie Park 
    Germany 
 



01.11.2013 – 31.10.2014 Kundenbetreuer im Zug bei Abellio Rail NRW 
Standort Essen 

 
01.06.2013 – 31.10.2013 Pizzalieferant bei Hallo Pizza in Gelsenkirchen 
 
07.06.2011 – 31.05.2013 Straßenbahn- und Busfahrer bei der BOGESTRA 
 
 
14.03.2008 – 31.07.2008 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im Movie Park 

Germany 
 
21.06.2007 – 04.11.2007 saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im Movie Park 

Germany 
 
Berufsausbildung 
 
01.08.2008 – 06.06.2011 abgeschlossene Ausbildung bei der BOGESTRA zur 

Fachkraft im Fahrbetrieb 
 
Schulische Ausbildung 
 
1996 - 2001: Grundschule am Röttgersweg in Gelsenkirchen 
 
2001 - 2007: Hauptschule am Eppmannsweg 34 in Gelsenkirchen 
 Mit den Hauptschulabschluss nach Klasse 10 
 
Aushilfsjobs 
 
24.03.2018 – 31.08.2018  Aushilfe als saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter   
  im Phantasialand  
 
01.12.2017 – 14.01.2018  Aushilfe als saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter   
  im Phantasialand  
 
22.10.2016 – 30.11.2016  Aushilfe als saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter   
  im Phantasialand  
 
01.07.2014 – 02.11.2014 Aushilfe als saisonaler Fahrgeschäft Mitarbeiter im 

Movie Park Germany 
 
01.06.2007 – 31.07.2008 Aushilfskraft im S04 Catering in der Veltins Arena 
  
 
Qualifikationen: abgeschlossene Ausbildung zur Fachkraft im 

Fahrbetrieb 
  Führerschein der Klassen B 
 
EDV- Kenntnisse Word, Excel, Power Point 
 
Interessen Fahrrad fahren, Fußball und PC 
 
 
Gelsenkirchen,  10. Juni 2025 


